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 چکیده 

شرکت مادر تخصصی عمران و بهسازی شهری ایران در ادامه رسالتهای خود بعد از تدوین سند ملی  توانمند سازی در دهه گذشته، 

و با روی کار آمدن دولت تدبیر و امید دوره جدیدی از سیاستها و برنامه های بهسازی و نوسازی شهری را آغاز نمود در این دوره  با 

د را دردستور کار قرار داد. در این رویکر« بازآفرینی شهری پایدار» رب گذشته، رویکرد جدیدی با عنوان  آسیب شناسی و تحلیل تجا

که به استناد سند ملی راهبردی احیاء، بهسازی و نوسازی و توانمند سازی بافتهای فرسوده و ناکارآمد شهری )مصوب هیئت وزیران 

ها و سیاستهای متفاوتی از جمله تاسیس مرکز نهاد توسعه محله ای با تاکید بر ( تهیه و تنظیم شده است، راهکار1313شهریور  –

نهاد سازی در سطح محلات می باشد. این رویکرد در راستای نظام برنامه برنامه ریزی محله محور و از پایین به بالا برای درک هرچه 

 ن در برنامه های مختلف برای محله می باشد.بهتر نیازها و ظرفیتهای محلات و به تبع آن همراهی ساکنان و شهروندا

نکته قابل توجه اینکه در دهه گذشته توجه به این مهم در قالب برنامه های توانمند سازی تا حدودی به چشم می خورد اما تفاوت 

ا به راه اندازی گردند ترویکرد حاضر در این است که در برنامه های بازآفرینی بایستی همزمان با تهیه مطالعات، این مراکز تاسیس و 

معنای واقعی ساکنین در تهیه برنامه ها مشارکت داشته باشند. این در حالی است که در گذشته این نهادها در قالب برنامه های 

 توانمند سازی پیشنهاد و گاها سالها بعد از تهیه و تصویب برنامه ها تاسیس و راه اندازی می گردیدند.

مادر تخصصی عمران و بهسازی شهری ایران و اداره کل راه و شهرسازی جنوب سیستان و بلوچستان  کارگاه حاضر به همت شرکت

ایرانشهر در راستای آشنایی  مدیران شهری و دستگاههای اجرایی شهر چابهار با سیاستهای جدید سند ملی فوق الذکر و همچنین  –

محلات هدف شهر چابهار در تاریخ آبان ماه  به مدت دو روز برگزار ایجاد زمینه مناسب جهت تاسیس مرکز نهاد توسعه محله ای در 

گردید. در این کارگاه که مدرسان آن آقای مهندس رحیمی مدیر پروژه تهیه طرح بارآفرینی پایدار شهری چابهار و خانم مهندس 

شرکت مادر تخصصی عمران و بهسازی در فتر مطالعات کاربردی و امور ترویجی عطاران مسئول امور شهروندی، آموزشی و اجتماعی د

بودند به تشریح سیاستهای سند جدید و مفاهیمی همچون بازآفرینی، نهاد سازی، مشارکت اجتماعی، ظرفیت سازی و  شهری ایران

ق نهاد فظرفیت سنجی، ستادهای ملی، استانی و شهرستانی و... پرداختند. از نکات قابل توجه این کارگاه ارائه  اقدامات و تجربیات مو

سازی در خانه محله سهل آباد شیراز  بود. همچنین با توجه به اینکه مطالعات طرح بازآفرینی شهری محدوده های هدف شهر چابهار 

در دست تهیه بوده و کارگاههای نیازسنجی، ظرفیت سنجی و نهاد سازی توسط مدرس این دوره در سطح محلات هدف شهر 

 اعضای نهادهای اجتماعی به شرکت کنندگان نمایش داده شد.چابهارشکیل شده بود نتایج آن و 

در پایان این کارگاه بسته های آموزشی حاوی سند ملی راهبردی احیاء، بهسازی و نوسازی و توانمندسازی بافتهای فرسوده و ناکارآمد 

رائه شده و.... در اختیار ی اشهری، کتابچه نشستهای موضوعی شرکت مادر تخصصی عمران و بهسازی شهری ایران، پاور پوینتها

نندگان قرار گرفت و با جلسه پرسش و پاسخ به پایان رسید. امید است که این کارگاه مقدمه ای هرچند ناچیزی باشد در شرکت ک

راستای اقدامات کارآمد مدیران شهری در محلات هدف شهر چابهار و تحقق عدالت اجتماعی در این شهر چرا که تغییر در نگاه و 

 ام مدیریت شهری نخستین گام برای یاری هموطنان تهیدست شهری در برون رفت از فقر است.نظ
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  آموزشی دوره معرفی -1

 آموزشی نشست تفصیلی برنامه و شناسنامه -1-1

شهری با مرکز نهاد توسعه محله  کارشناسان و مدیران آشنایی جه  تخصسصی  نشستس    " آموزشدی  دو روزه تحت عنوان  دوره

 در شهر چابهار.  "نهادسازی محله و سند ملی باز آفرینی شهریبراساس 

با تاکید بر  -چابهار شدددهر بازآفرینی نیازمند محلات و ها محدوده ریزی برنامه چارچوب سدددند تهیه"بدا توجه به اینکه طرح   

مرحله دوم این توسدط شدرکت مادر تخصدصی عمران و بهسازی شهری در دست تهیه می باشد و در     "سدکونتگاههای غیر رسدمی  

ای راه اندازی گردد، این نشدسدت با هدف آشدنایی مدیران و کارشدناسان اجرایی عضو ستاد باز     مطالعات بایسدتی نهاد توسدعه محله  

آفرینی شدهر چابهار در خصدوا این نهاد و نقش آن در ارتقای حیات شهری، جایگاه قانونی و نهادی، ساختار و نحوه شکل گیری و   

و  24سند ملی باز آفرینی شهری، در محل سالن همایشهای شهرداری در روزهای  دوشنبه و سه شنبه مورخ  همچنین رویکردهای

 آبان ماه برگزار شد. 25

 

 آموزشی دوره محورهای -1-2

اجرایی، ابتدا به  های آموخته و تجربیات انتقال طریق از شددهری مدیریت اجرایی بدنه در سددازی ظرفیت هدف با آموزشددی دوره این

واکاوی مفهوم نهاد توسدعه محله ای، فلسفه راه اندازی و جایگاه آن در ساختار مدیریتی اجرا و تهیه ی طرحهای بازآفرینی پرداخته  

در شهر شیراز نمایش داده شد و با توجه به اینکه کارگاههای ظرفیت  "خانه محله سهل آباد"شد و سپس برنامه های نمونه موفق 

سدنجی، نیاز سدنجی و تشدکیل نهاد اجتماعی بافتهای هدف نیازمند باز آفرینی شهر چابهار توسط مدرس این دوره  در محلات این    

یری از د توسعه محله در قالب تصاوشدهر تشدکیل شده بود ظرفیتها و پتانسیلهای این بافتها  جهت مشارکت ساکنین در تشکیل نها  

 این جلسات ارائه و مقایسه ای تطبیقی با تجربه شهر شیراز صورت گرفت.
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لازم به ذکر است که در این دوره دفتر مطالعات ترویجی شرکت مادر تخصصی عمران و بهسازی شهری ایران  نیز در ادامه رسالت و 

آفرینی پایدار شهری پرداخته و مدرس این موضوع سرکار خانم مهندس عطاران بودند. جدول اهداف شدرکت به آموش سند ملی باز 

 را نمایش می دهد.( مفاهیم و محورهای مورد بحث دوره 1-1شماره )

 

 محورهای آموزشی دوره :(1-1جدول شماره )

 مدرس محور آموزش ردیف

 رحیمی آقای مهندس اهداف و....(نهاد توسعه محله ای )مبانی و مفاهیم، ساختار مدیریتی،  1

 رحیمی آقای مهندس تجربیات اجرایی موفق و نا موفق خانه محله با تاکید بر خانه محله سهل آباد شیراز 2

 خانم مهندس عطاران سند ملی باز آفرینی شهری پایدار 3

 

 مدرسان دروره  -1-3 

آموزشی، و اجتماعی در شرکت مادر تخصصی عمران و بهسازی  مدرسان این دوره خانم مهندس عطاران مسئول امور شهروندی،

سازی مهندسین مشاور پارس آرایه و مدرس دانشگاه به شرح جدول شماره ول بخش شهرئشهری ایران و اقای مهندس رحیمی مس

 ( بوده اند.1-2)
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 مدرسان دوره آموزشی :(2-1جدول شماره )

1 

  محمد رحیمی نام و نام خانوادگی

آخرین مدرک 

 تحصیلی

 کارشناس ارشد

 برنامه ریزی شهری و منطقه ای –شهرسازی  رشته تحصیلی

 سم 

 مسول بخش شهرسازی مهندسین مشاور پارس آرایه-1

مدیر پروژه طرحهای توانمند سازی و بازآفرینی -2

 شهرهای زابل، ایرانشهر و چابهار در سیستان و بلوچستان

 مشاور توسعه تدبیر زاگرسمدیر عامل مهندسین  -3

 مدرس دانشگاه -4

2 

 مهرناز عطاران نام و نام خانوادگی

 

آخرین مدرک 

 تحصیلی

 کارشناسی ارشد

 طراحی شهری –شهرسازی  رشته تحصیلی

 سم 

فتر مطالعات مسئول امور شهروندی، آموزشی و اجتماعی د

شرکت مادر تخصصی عمران در کاربردی و امور ترویجی 

 بهسازی شهری ایرانو 
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 و نحوه اطلاع رسانی مخاطب هایهگرو -1-4

در همانطور که اشاره شد این دوره آموزشی به منظور ظرفیت سازی و آموزش مدیران شهری و دستگاههای اجرایی شهر چابهار 

لذا با  ارسال دعوتنامه به دستگاههای فوق فرایند اجرا و تهیه طرحها و برنامه های باز آفرینی شهری پایدار این شهر برگزار گردید. 

ایرانشهر )اداره عمران و بهسازی ( و فرمانداری شهرستان  -الذکر از طریق اداره کل راه و شهرسازی جنوب سیستان و بلوچستان

ساس این دوره بر ا چابهار به عنوان ریاست ستاد بازآفرینی اطلاع رسانی و با استقبال چشمگیر مدیران همراه گردید. اعضای حاضر در

 ( بوده است.3-1لیست امضای حاضرین به شرح جدول شماره )

 

 اعضای حاضر در دوره آموزشی :(3-1جدول شماره )

 سم  نام دستگاه نام و نام خانوادگی ردیف

 کارشناس اداره بهداشت و درمان محمد کوه کن 1

 بازرس کار اداره تعاون، کار و رفاه اجتماعی کمال رحیمی 2

 مدیر اداره حفاظت محیط زیست نصیرسلطان پور 3

 کارشناس اداره ورزش و جوانان یلقی محمد رجب 4

 کارشناس ه راه و شهرسازی چابهاردارا احسان کیخا 5

 کارشناس آب و فاضلاب لال محمد رئیسی 6

 مسئول شبکه مخابرات رستم بری 7

 مدیر اداره امور منابع آب فرشید میربلوچ زهی 8

 کارشناس مخابرات زهرا خالقی نیا 9

 مدیر فرماندهی انتظامی سرگرد میر صادق 11
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 اعضای حاضر در دوره آموزشی :(3-1ادامه جدول شماره )

 سم  نام دستگاه نام و نام خانوادگی ردیف

 کارشناس کمیته امداد ابراهیم کوهی شریف 11

 مدیر بخش معماری و شهرسازی شهرداری عزیزاله کردی 12

 کارشناس خدمات شهری شهرداری زهرا نشاط پور 13

 کارشناس فرهنگی شهرداری گل سخن شهری 14

 کارشناس شهرسازی شهرداری فرشته نظری 15

 کارشناس حراست شهرداری ملیحه بازیگر 16

 کارشناس سیاسی فرمانداری معصومه محمد قاسمی 17

 شوراهاکارشناس دهستانها و  فرمانداری سمیه نظری 18

 کارشناس امور عمرانی فرمانداری داود کشکوری 19

 کارشناس میراث فرهنگی مسلم کریم زایی 21

 مسئول امور اداری اداره ورزش و جوانان غلامرسول درزاده 21

 مدیریت عملکرد بهزیستی حیدر تکچمی 22

 مدیر هیئت اجرایی سازمان ملی زمین و مسکن ناصر ایازی 23

 مدیر امور فنی و اجرایی بنیاد مسکن پور مندرحیم بخش  24

 کارشناس دفتر فنی شهرداری ناصر جدگال 25

 کارشناس دفتر فنی شهرداری علی مودی 26

 کارشناس دفتر فنی شهرداری مرتضی اسلامی بندری 25
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 اعضای حاضر در دوره آموزشی :(3-1ادامه جدول شماره )

 سم  نام دستگاه نام و نام خانوادگی ردیف

 کارشناس فرهنگ و ارشاد اسلامی عبدالرحمن نورزهی 26

 کارشناس دفتر فنی شهرداری عبدالجمیل رئیسی 27

 کارشناس امور اداری شهرداری آرزو نظام دوست 28

 کارشناس شهرداری خالد ملائی 29

 کارشناس مطالعات شهری شهرداری وجیه خلیفی 31

 امور عمرانیکارشناس   فرمانداری احمد حسین بر 31

 دهیار دهیاری رمین اسحاق پردخته 32

 کارشناس عمران شهرداری فریدالدین سعیدی 33

 دهیار دهیاری کمب محمد زین الدینی 34

 کارشناس فرماندهی انتظامی محمد جواد شهرکی 35

 کارشناس بخشداری مرکزی محمد زکریا خانه زایی 36

 عمرانکارشناس  فرمانداری عبدالسلیم حوت 37

 کارشناس ادره ثبت و اسناد مسعود بهجتی 38

 مدیر ادره ثبت و اسناد نادر میر بلوچ زهی 39

 معاون ادره ثبت و اسناد علی اصغر کریمی نصب 41

 کارشناس سیاسی فرمانداری امیر پیری 41

 کارشناس فنی اداره برق سمیرا شد بخش 42

 کارشناس آموزش و پروش مهدیه خلیلی 43
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  (: امضای اعضای حاضر در دوره آموزشی1-1تصویر شماره )
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 دعوتنامه دستگاههای اجرایی از طرف فرمانداری شهرستان چابهار(: 2-1تصویر شماره )
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 (: تصاویر دوره آموزشی3-1تصویر شماره )

 

 

 مکان برگزاری  -1-5

ایرانشهر ) تصویر  –این دوره با هماهنگی قبلی و ارسال نامه از طرف اداره کل راه و شهرسازی جنوب استان سیستان و بلوچستان 

 در محل سالن اجتماعات شهرداری برگزار گردید. (4-1 شماره
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 نامه هماهنگی جهت برگزاری در سالن اجتماعات شهرداری :(4-1تصویر شماره )
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 آموزش شیوه و موضوع گیری شکل های زمینه -1-6

 عنایت با مدیران و دستگاههای عضو ستاد بازآفرینی شهری پایدار شهر چابهار و همچنین  و ظرفیت سازی  غناء افزایش راستای در

 احیاء، زمینه در متعدد رویکردهای و تجربیات گذاشتن سر پشت با و شهری بهسازی و عمران تخصصی مادر شرکت جدید رویکرد به

 بافتها در در شهر چابهار می نوع این گستردگی به توجه با و زمینه این در جهانی تجربیات و شهری بافتهای نوسازی و بهسازی

 علمی سطح بردن بالا منظور قبیل برگزاری اینگونه دوره های آموزشی برای مدیران شهری به  از افزاری نرم اقدامات یکسری بایست

 پذیرد.  صورت جدید قوانین و العملها دستور با آشنایی و

با تاکید بر سکونتگاههای  -چابهار شهر بازآفرینی نیازمند محلات و ها محدوده ریزی برنامه چارچوب سند تهیه"طرح لازم به ذکر است 

با توجه به توسط شرکت مادر تخصصی عمران و بهسازی شهری ایران به مشاور واگذار شده و در حال تهیه می باشد.  "غیر رسمی

اینکه مشاور در محدوده های شناسایی شده ی نیازمند باز آفرینی اقدام به تشکیل کارگاههای نیازسنجی، ظرفیت سنجی و ظرفیت 

ر موفقیت دسازی نموده و قابلیتهای مشارکت پذیری ساکنان این محدوده ها را از نزدیک مشاهده نموده بود لذا با توجه به اینکه 

ان و مشارکت آنان در فرایند تهیه، اجرا و نظارت بر برنامه های باز آفرینی نیاز به ظرفیت سازی و آموزش جلب اعتماد ساکن

که برگزار کننده کارگاههای سطح محلات بوده در قالب یک نامه  (های اجرایی دارد، مدرس این دوره )آقای مهندس رحیمیدستگاه

شهرسازی جنوب استان سیستان و بلوچستان پیشنهاد نمود که با هماهنگی و همکاری برگزاری این دوره آموزشی را به اداره کل راه و 

 شرکت مادر تخصصی عمران و بهسازی شهری ایران به سرانجام رسید.

   

 شیوه آموزش -1-6-1

جدید بازآفرینی،  در این دوره دو روزه ابتدا سیر تحول رویکردهای مداخله در بافتهای ناکارآمد شهری در ایران و جهان، رویکردهای

اهمیت مشارکت ساکنین و شیوه های آن تشریح و در ادامه به واکاوی مفهوم مرکز نهاد توسعه محله ای، ساختار نهادی آن، زمینه 

پرداخته شد. در نهایت اقدامات اجرایی خانه محله سهل آباد شیراز که طرح آن نیز توسط  های قانونی و شیوه های شکل گیری آن

 شده است به نمایش گذاشته شد.  در سالهای گذشته پیشنهاد (آرایه  وره )مهندسین مشاور پارسمدرس این د

 .آن ارائه گردید در این دوره همچنین نتایج کارگاههای نیاز سنجی ساکنین محدوده های نیازمند بازآفرینی شهر چابهار و تصاویر

تخصصی عمران و بهسازی شهری ایران )دفتر مطالعات  و امور ترویجی( در بخش دوم سرکار خانم عطاران به نمایندگی از شرکت مادر 

نکته قابل توجه در این کارگاه قرار خواهد گرفت. مورد مداقه  آن  محتوایگزارش به ارائه مفاهیم سند ملی پرداختند که  در ادامه 

 بود. احث مطرح شده در مورد مبدستگاههای اجرایی نظرات کارشناسان شنیدن رویکرد تعاملی در آموزش و 

آموزشی در قالب لوح فشرده )حاوی سند ملی بازآفرینی شهری پایدار، پاورپوینت ، بسته های لازم به ذکر است که در ابتدای کارگاه

مطالب مطرح شده در کارگاه، کتابچه نشست دوم از مجموعه نشستهای موضوعی شرکت مادر تخصصی عمران و بهسازی شهری 

بروشور، خودکار و کاغذ سفید جهت دو عدد هاد توسعه محله ای، نمودار چارچوب بازآفرینی شهری پایدار(، ع نوایران با موض

 بروشورهای ارائه شده را نمایش می دهد. (6-1و ) (5-1تصویر شماره ) یادداشتهای احتمالی در اختیار حضار قرار گرفت.
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 ارائه شده در کارگاه(: بروشور مرکز نهاد توسعه محله ای 5-1تصویر شماره )
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 (: بروشور  مفهوم بازآفرینی ارائه شده در کارگاه 6-1تصویر شماره )
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 آموزشی دوره چگونگی ارائه -1-7

 .شود می پرداخته نشست روز در شده بیان مطالب مشروح و تفصیلی بررسی به گزارش از بخش این در

شاده  ارائه رویکردهای به باتوجه ادامه در و شد ارائه نظر مد موضوع پیرامون مطالبی که گرفت انجام صورت بدین دوره برگزاری نحوه

مشکلات و  ظرفیتهای  از آنها بیشتر شناخت به که نمودند اقدام مشارکتی شکل به پاسخ و پرسش نشست برگزاری به دوره مدرسان

 .گردید منجر بردیکار موجود شهرستان  و به تبع بروندادهای در وضع ساکنین و دستگاههای اجرایی

 

 «مرکز نهاد توسعه محله بر اساس نهاد سازی محله ای» محور یکم  -1-8

 

 

 

 

پس از تلاوت قرآن مجید و ذکر صلوات، آقای مهندس رحیمی با قدر دانی از حضار و استقبال دستگاههای اجرایی شهرستان چابهار 

شهر چابهار اینگونه آغاز نمود که شهر  هدف از این کارگاه مقدمه ی خود را با اشاره به طرح در دست انجام باز آفرینی محدوده های 

 ست.اا و ظرفیتهای توسعه اجتماعی و اقتصادی متاسفانه از لحاظ بافتهای شهری با مشکلات عدیده ای مواجه با همه قابلیتهچابهار 

و دارای درصد قابل توجهی سکونتگاه غیر رسمی می باشد که ساکنان این بافتها در سخت ترین شرایط از لحاظ کیفیت زندگی به 

سر می برند این در حالی است که پس از حضور در این بافتها و برگزاری کارگاههای مشارکتی و فوکوس گروپها شخصا به سرمایه 

ن این محلات پی برده و واقعیت این است که این مردمان دوست داشتنی به کوچکترین حسن های اجتماعی نهفته در بین ساکنا

. بر این اساس شرکت مادر از خود نشان داده اندبفردی جهت هر گونه مشارکت اجتماعی را  و آمادگی منحصرداده نیتها پاسخ مثبت 

ر و ظشما مدیران و کارشناسان محترم قرار داده تا به تبادل نتخصصی عمران و بهسازی شهری ایران این فرصت را در اختیار بنده و 

هم اندیشی در خصوا مرکز نهاد توسعه محله ای، نهاد سازی، مفاهیم و اهداف سند ملی باز آفرینی شهری پایدار که رویکرد متاخر 

یر بخش ز پنجطالب این کارگاه را در ایشان مفاهیم و م این دولت محترم در خصوا انواع بافتهای ناکارآمد می باشد پرداخته شود.

 دسته بندی نمود:

 سیر تحول مداخله در بافتهای ناکارآمد شهری در ایران و جهان-1

 مفهوم باز آفرینی و رویکردهای آن )چارچوب باز آفرینی شهری پایدار(-2

 مفهوم مشارکت اجتماعی ساکنان و جایگاه آن در رویکرد بازآفرینی شهری پایدار-3

 نهاد توسعه محله ای و نهاد سازی، اهداف، مفاهیم و رویکردها و جایگاه آن در بازآفرینی شهری پایدارمرکز -4

 اقدامات اجرایی خانه محله سهل آباد، زمینه ها، نقاط قوت، ضعف و درس آموخته ها-5

 آقای مهندس رحیمی

 مدیر پروژه طرحهای توانمند سازی و باز آفرینی شهری شهرهای زابل، ایرانشهر و چابهار در استان سیستان و بلوچستان
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 گردد.در ادامه به طور خلاصه مفاهیم مطرح شده در کارگاه و برخی از اسلایدهای مربوطه ارائه می  

 سیر تحول مداخله در بافتهای ناکارآمد شهری در ایران و جهان -1-8-1

اگر در یک جمع بندی کلی انواع بافتهای ناکارآمد شهری را معرفی کنیم همانطور که در سند ملی باز آفرین شهری پایدار هم آمده 

با  هریشاست بایستی به بافتهای اسکان غیر رسمی، ناکارآمد میانی که در گذشته به آن فرسوده اطلاق می شد، بافت تاریخی، بافت 

ای ناهمگون اشاره نمود. لازم به ذکر است این بافتها که اکنون زیر لوای سند ملی باز آفرینی قرار گرفته اند پیشینه روستایی و بافته

 جدید نبوده و در طول سالها گریبانگیرشهرهای مختلف کشور بوده اند.

ا برای هریک از این بافتهدر گذشته برخلاف رویکرد حاضر)باز آفرینی که به طور مفصل به آن خواهیم پرداخت( به صورت جداگانه 

طرحها و رویکردهای متفاوت به صورت موازی از طریق ارگانهای مختلف به مهندسان مشاور واگذار می گردید و نتیجه اینکه مدیران 

 و شهری و بویژه شهرداران با تعدادی طرح و برنامه روبرو می شدند که گاه دارای مغایرتها و تفاوتهای بارز بوده و هیچ گاه عملی

 اجرایی نمی شدند. 

وی شهری ختم شده است به نح نکته قابل توجه اینکه طی کردن مراحل رشد مداخله در هر گونه از این بافتها در نهایت به بازآفرینی

 که نقطه تلاقی سیر مداخله همه بافتها رویکرد بازآفرینی می باشد.

 

 های گذشته( بافت ناکارآمد میانی )معادل بافت فرسوده در دهه -1-8-1-1

، بازسازی، و بازآفرینی را سه دوره کلی نوسازی    (urban decayدر یک نگاه جامع و کلی در دنیا مداخله در بافت فرسوده )

گذارنده که بجز باز آفرینی که رویکرد متاخر است توجه به مسائل اجتماعی یا بطور کامل مورد اغفال بوده و یا در حاشیه بوده  و به 
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مشارکت ساکنین در طرحها جایگاهی نداشته است. طرحها بزرگ مقیاس و به صورت دستوری به عنوان نمادی از اقدامات عبارتی 

 دولتها مطرح و ارائه می شدند.

 در کشور عزیز ما نیز مجموعه اقدامات را می توان به چند دوره عمده تقسیم بندی کرد:

 1367در سال دوره پس از انقلاب اسلامی تا پایان جنگ تحمیلی 

بارزی با سایر  برنامه های به اجرا در آمده در این دوره متاثر از شرایط سیاسی، اجتماعی و اقتصادی پس از جنگ دارای تفاوتهای

که با توجه به شرایط اقتصادی حاکم تنها در چند شهر اصفهان، یزد، « روانبخشی » دوره هاست. اقدامات بسیار محدود تحت عنوان 

صورت گرفت. این اقدامات به سایر شهرها راه نیافته و برنامه ای دولتی وابسته به درآمدهای  گرگان، و شیراز به صورت موضعیسمنان، 

 عمومی بود و مشارکت شهروندان هیچ جایگاهی درآن نداشتند.

 1372تا  1368دوره 

تفصیلی ویژه مراکز شهری بوده که شباهت زیادی  این دوره که سالهای اولیه بازسازی پس از جنگ نیز بود عمده توجه به طرحهای

در برخی از شهرها نیز به « محورهای فرهنگی و تاریخی» به طرحهای تفصیلی رایج داشته اند. در این راستا طرحهایی همچون 

 مرحله اجرا رسیدند.

 1376تا  1372دوره  

گرفت و دولت به صورت مسنقیم در راستای استفاده از اراضی و در این دوره اصطلاح بافتهای مساله دار شهری مورد استفاده قرار 

املاک واقع در بافتهای مرکزی برای جبران بخشی از مسکن مورد نیاز از طریق تملک، پاکسازی و تجمیع واحدهای موجود آغازگر 

واب، بین الحرمین، شیراز و پروژه دوره جدیدی از فرایند برنامه ریزی برای بهسازی و نوسازی بافتهای شهری در ایران شد. پروژه ن

 مسجد کبود در منطقه تاریخی تبریز از جمله برنامه های نوسازی شهری با محوریت شهرداری ها در این دوره اند.

 نکته قابل توجه اینکه بیشتر اقدامات و برنامه های صورت گرفته شده تا این دوره حول محور بافت تاریخی بوده است.

  1382تا  1376دوره 

دوره نوینی در سیاست گذاری، برنامه  1376با تشکیل سازمان عمران و بهسازی شهری وابسته به وزارت مسکن و شهرسازی در سال 

ریزی، و اجرای برنامه های بهسازی و نوسازی شهری آغاز گشت. از جمله مهمترین سیاستهای پیگیری شده در این دوره می توان 

 خصوصی و سرمایه گذاران برای مشارکت در اجرای پروژ های نوسازی با دولت اشاره کرد به تشویق بخش

در این دوره برای نخستین بار مفهوم توانمندسازی و اسکان غیر رسمی در شرکت مادر تخصصی عمران و بهسازی شهری ایران مطرح 

سیاست گذاری توسعه و برنامه ریزی شهری وارد شد. و در از طریق برنامه سوم توسعه این رویکرد جدید به ادبیات  1371و از سال 

سند ملی توانمند سازی به امضاء هیئت دولت رسید و در شرکت مادر تخصصی عمران و بهسازی دبیر خانه ستاد ملی  1382سال 

 باز آفرینی تاسیس شد. 

تاریخی را گذارنده اما رویکردهای مورد توجه در  اگرچه سیر مداخله در اسکانهای غیر رسمی در کشور فرایند جداگانه ای از بافتهای

 این سند به طور کلی مداحله در سایر بافتها را نیز تا حدی  تحت تاثیر خود قرار داد.
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 1392(تا اتفاق افتادن فاجعه زلزله بم) 1382دوره  

جلب شد. بر این اساس شورای عالی  پس از واقعه ناگوار بم، توجه همگان به ویژه مدیران شهری به موضوع مشکلات بافتهای شهری

معماری و شهرسازی ایران با تصویب و تعین سه شاخص معروف ناپایداری، ریزدانگی، و نفوذ ناپذیری برای شناسایی بافتهای فرسوده  

صها ر این شاخدر تمام این دوره انتقاداتی ب گردید.این ماموریت بزرگ به  شرکت مادر تخصصی عمران و بهسازی شهری ایران  واگذار 

 و تک بعدی بودن آنها از طرف جوامع علمی و دانشگاهی وارد می شد.

در این دوره شرح خدمات سه سطحی تحت عنوان ساماندهی بافتهای فرسوده شهری به مشاورین داده می شد اگرچه در مبانی نظری 

و در نهایت طرحها به پروژه های بزرگ مقیاس و غیر به عواملی همچون مشارکت مردم اشاره شده بود اما در عمل نشانی از آن نبوده 

 .می ماندند  5ای توسعه شهری بوده و در پشت درهای کمسیون ماده را دارای مغایرتهای اساسی با طرحهاجرایی ختم شده که اکث

 تا کنون 1393دوره 

به امضای هیئت دولت رسید.  1313در سال  آخرین دوره که رویکرد بازآفرینی شهری پایدار می باشد با تدوین سندی با همین عنوان

باز آفرینی شهری پایدار مفهومی جامع و یکپارچه از تمامی رویکردها با در نظر گرفتن تمام جوانب زندگی ساکنین بافتهای ناکارآمد 

مار لی آن به شدر ابعاد مختلف اجتماعی، اقتصادی، کالبدی، زیست محیطی و.....می باشد که مشارکت اجتماعی ساکنین کلید اص

می آید. در این سند تعریف جدیدی از انواع بافتهای ناکارآمد شهری ارائه شده و مفاهیم و ادبیات مشترکی جهت ایجاد وحدت رویه 

 خواهد گرفت.عطاران مورد بحث و گفت و گو قرار  ارائه نموده که در بخش دوم کارگاه توسط خانم مهندس
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 ی این رویکرد اشاره می شود.در ادامه بحث به سیاستهای اصل

 بافت اسکان غیر رسمی  -1-8-1-2

سیر مداخله در بافت اسکان غیر رسمی در ایران و جهان را می توان تقریبا مشابه در نظر گرفت از همان ابتدای شکل این بافتها در 

و  1منجر به کشته شدن یک نفر در تهران ی شاید اولین تفکر مداخله بود که در دوره ای( رویکرد پاکسازی و بولدزر41)دهه ایران 

 آغاز بی اعتمادی ساکنین به مدیران شهری ازجمله شهرداریها  شد.

                                                           
 برای مطالعه بیشتر مراجعه کنید به کتاب شهرسازی معاصر ایران، دکتر محمد علی کامروا -1 
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 این نوع از بافتها در ایران، زمان و برنامه جداگانه ای رابا توجه به اینکه توضیح هریک از دوره های مداخله در 

 یند طی شده تا رسیدن به مفهوم باز آفرینی روشن گردد.می طلبد در اینجا فقط سیر تاریخی آن ارائه شده تا فرا 

 

تهیه شده و بنا به دلایل  88در اینجا لازم است که اشاره کنم طرح توانمند سازی سکونتگاههای غیر رسمی شهر چابهار در سال 

 اجرایی نگردیده و تصویب آن نیز متوقف گردید.د متعد

 

 )چارچوب باز آفرینی شهری پایدار(مفهوم باز آفرینی و رویکردهای آن  -1-9

مفهوم باز آفرینی جا لازم است جهت ورود به بحث مرکز نهاد توسعه محله ای به صورت مختصر با سیاستها و رویکردهای ندر ای

 توضیحی ارائه شود تا مقدمه ای برای بحث اصلی که همان مشارکت ساکنین از طریق نهاد سازی می باشد فراهم شود.

همانطور که در بررسی سیر مداخله در انواع بافتها اشاره شد در یک نقطه به اسم بازآفرینی، همه فرایندها با هم تلاقی پیدا کرده و  

زیر لوای سند ملی راهبردی احیاء، بهسازی، و نوسازی و توانمند سازی بافتهای فرسوده و ناکارآمد شهری، مصوب هیئت وزیران در 

 ته اند. در این سند که تاکید اصلی بر رویکرد باز آفرینی شهری پایدار است سیاستهای زیر مورد توجه می باشد:قرار گرف 1313سال 

 اولویت بخشی به سیاستها و برنامه های پیشگیری و پیشنگری در رابطه با ایجاد و گسترش بافتهای ناکارامد شهری -1
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کاهش تبعات ناشی از این نام گذاری بر این محدوده ها و ساکنان پرهیز از اطلاق عنوان فرسوده به بافتهای هدف به منظور  -2

 و هم چنین هویت بخشی و احترام به دارایی های اهل محل آنها

باز شناسی و گونه شناسی محله ها و محدوده های هدف به منظور ارائه سیاستهای اقدام در هریک در  چارچوب سندی  -3

 جامع

 زی با هدف کارآمد ساختن اسناد توسعه شهریبازنگری و توجه ویژه به نظام طرح ری -4

 تاکید اساسی بر نظام برنامه ریزی محله محور و از پایین به بالا برای درک هرچه بهتر نیازها و همراهی ساکنین و شهروندان -5

ه بر رویکرد از پروژه محوری به برنامه محوری و تلاش برای تبیین نقش دولت ییاجتناب از مداخلات مستقیم دولت، تغ -6

 عنوان تسهیلگر، حامی، ناظر و هدایت کننده

اولویت بخشی به مشارکت همه جانبه ساکنان از طریق توانمند سازی و تقویت نهادها و سازمانهای مردم نهاد به عنوان  -7

 رویکرد اصلی در برنامه ریزی بازآفرینی شهری پایدار

یق نظامهای اگیزس مالی و تسهیل فرایندهای تشویق و ترغیب حضور بخش خصوصی، سازندگان سرمایه گذاران از طر -8

 سرمایه گذاری

ایجاد شبکه های همکاری و همیاری باز آفرینی شهری در مقیاس ملی )ستاد  ملی بازآفرینی پایدار ( استانی و محلی جهت  -1

جلسه دوم  ایجاد هماهنگی، همدلی، و همزبانی در اجرا و تهیه برنامه های بهسازی و نوسازی شهری )که این موضوع در

 قرار خواهد گرفت( خانم عطاران به تفصیل مورد مداقه توسط سرکار

تاکید برنهاد سازی به ویژه توسعه گران بازآفرینی شهری، تسهیلگران و نهادهای مدنی و تبیین نقش هریک در فرایند باز  -11

 آفرینی

فنی، اطلاع رسانی، آموزش، و جلب سرمایه تاسیس و راه اندازی نهاد توسعه محله با تاکید بر تسهیلگری و ارائه خدمات  -11

 گذاران بخش خصوصی به عنوان یکی از اولویتهای برنامه اجرایی

ریزی برنامه ها و پروژه های سخت افزاری کوچک مقیاس ولی کارآمد و تاثیر  تغییر رویکرد در تعریف و طرح -12

  گذار به عنوان محرک برنامه های بهسازی و نوسازی شهری

 

اصلی و هر بعد را به چندین معیار و شاخص به شرح اسلاید   دمیتوان ارکان اصلی برنامه های بازآفرینی را به سه بعبه طور کلی 

 :زیر تقسیم بندی نمود. در این نمودار سه بعد  اصلی عبارتند از

 پروژه های موضعی با رویکرد محرک توسعه -3ارتقای حکمروایی محلی -2توانمندی ساکنین -1
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با توجه به اینکه موضوع اصلی کارگاه مرکز نهاد توسعه محله ای و نهاد سازی می باشد. می توان این موضوع را به عنوان زیر مجموعه 

 و روشن نماییم.ارتقای حکمروایی محلی و توانمند سازی ساکنان در نظر گرفت و معیارهای آن را معرفی 

زاری در راستای دس  یابی به دو محور اصلی فرایند باز آفرینی شهری پایدار به به عبارتی دیگر تاسیس نهاد توسعه محله ای اب

 اسم توانمند سازی و ارتقای حکمروایی محلی  دانت .
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 مفهوم مشارکت اجتماعی ساکنان و جایگاه آن در رویکرد بازآفرینی شهری پایدار -1-11

همانطور که اشاره شد کلید اصلی موفقیت برنامه های بازآفرینی مشارکت اجتماعی ساکنین است و تمام رویکردها و سیاستهای سند 

ملی نیز در همین راستا می باشد چرا که زمانی برنامه های باز آفرینی می تواند ادعای پایداری داشته باشد که بر سرمایه اجتماعی 

د. بر همین اساس هدف اصلی تشکیل مرکز نهاد توسعه محله ای و نهاد سازی نیز در راستای جلب مشارکت ساکنین تکیه داشته باش

ساکنین است. لازم به ذکر است که در حال حاضر نهاد اجتماعی محدوده های هدف شهر چابهار توسط بنده و همکارانم تشکیل 

که در  اشیمبمنتظر تعامل و واکنش دستگاههای اجرایی بایستی اکنون گردیده و نتایج بسیار قابل قبولی نیز بهمراه داشته است و 

صورت اشتباه در تعامل ممکن است فرایند باز آفرینی و توانمند سازی را با مشکل دو چندان روبرو سازد. نتایج کارگاههای تشکیل 

 شده در این محدوده ها در ادامه ارائه می گردد.

مرکز نهاد توسعه محله ای لازم است مفهوم مشارکت اجتماعی نیز روشن گردد که در اسلایدهای زیر در اینجا قبل از ورود به بحث 

 ارائه گردید.

 

در گذشته اکثر برنامه ریزی های صورت گرفته شده یا به صورت دستوری و از بالا به پایین بوده و یا اگر اسمی از مشارکت آورده 

 واژه مشارکت به صورت شعاری مورد توجه بوده و دوم تعبیر غلط از مشارکت. شده از دوحالت خارج نشده است اول اینکه
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 بیر غلط به این مفهوم که اکثر واژه مشارکت را به معنای مشارکت مالی ساکنین همچون فروش اوراق مشارکت در نظر گرفته اند.عت

ین جه  نعیین سرنوش  خودشان بوده که در لذا در رویکرد جدید سند ملی منظور از مشارک  تفویض اختیار و قدرت به ساکن

تصمیم گیری و تصمیم سازی و.... ایفای نقش خواهند نمود. که نقش اصلی مراکز عرصه های مختلف تهیه طرحها، اجرا، نظارت، 

 .نهاد توسعه محله ای در راستای  تتهیلگری ایفای این نقش مهم می باشد
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راستای ایجاد یک جامعه مدنی پایدار سیاست برنامه ریزی مشارکتی را در پیش گرفته است که رویکرد بازآفرینی شهری پایدار در 

کز نهاد توسعه محله ای و نهاد سازی می باشد که با استفاده از این ابزار می توان به تسهیل مشارکت ابزار اصلی این سیاست ایجاد مر

ارمند شدن انگیزه های نهفته در روابط اجتماعی، کنترل و اداره محیط مردم در عرصه های عمومی، از میان برداشتن موانع، ساخت

 اطرافشان امیدوار بود.

 

جهت درک بیشتر این مطلب در اینجا به یک تجربه شخصی در یکی از شهرهای استان فارس )مرودشت( در فرایند تهیه طرح  

 توانمند سازی سکونتگاههای غیر رسمی اشاره می شود:

انی که به یکی از محلات هدف توانمند سازی این شهر جهت نهاد سازی و نیاز سنجی وارد محله شدیم متوجه زم 1311در سال 

از بانوان این محله اقدام به تشکیل یک گروه نموده و به صورت توافقی تقسیم کار نموده اند. به عنوان مثال یکی  تعدادیشدیم 

اری بچه های کسانی که جهت پی گیری مشکلات به ادارات مراجعه می مسئول پی گیری مشکل برق محله، دیگری مسئول نگهد

بوده اند. با اندکی راهنمایی و معرفی و حمایت این گروه اقدام به تاسیس کارگاه جوراب بافی کنند، یکی دیگر مسئول آشپزی و.... 

سال اکثر  5گروه را دادند. پس از گذشت نموده و دستگاههای اجرایی قول مساعدت و همکاری جهت تقویت فعالیتهای اجتماعی این 
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بانوان این محله اعتماد به نفس و احساس شهروندی فوق العاده ای پیدا کرده و در جلسات مختلف مدیران شهری به سخنرانی 

 پرداخته اند.

 

 کهنه در نخاله دانیهاتصویر  بالا نمونه ای از مشارکت ساکنین جهت بهبود محیط زندگیشان هست که با جمع آوری آسفالتهای 

اقدام به استفاده مجدد نموده اند. اگرچه ممکن است تاثیر چندانی در ظاهر محله نداشته باشد اما چون با مشارکت خود آنها بوده 

 نسبت به آن نیز احساس مسولیت  می نمایند.
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گاه آن در مرکز نهاد توسععه محله ای و نهاد سعازی، اهدا ، مفاهیم و رویکردها و جای   -1-11

 بازآفرینی شهری پایدار

یکی از ارکان برنامه ریزی مشارکتی و مشارکت دادن ساکنین محلات هدف ایجاد نهادهای اجتماعی و تقویت همانطور که اشاره شد 

موجود در سطح محلات و کل شهر می باشد. در این قسمت ابتدا به تعریف نهاد اجتماعی و ( ها NGOمردم نهاد )سازمان های 

 . متشریح ساختار نهادی آن، الزامات حقوقی و قانونی، نحوه تشکیل و اهداف آن را به سمع و نظر حضار محترم می رسانی

 
  محله )نهاد توسعه محله ای(تعریف نهاد اجتماعی  -1-11-1

شده و در زمان  می باشد که دارای یک هسته مرکزی بوده که از سوی مردم محله انتخاب( NGOنهادی مردمی ، غیر دولتی )»

مسئولیت خود تلاش می نماید با همفکری و جذب حداکثری مشارکت های مردمی و محلی، موجبات تحقق پذیری پروژه ها و طرح 

 خود در زمینه های مختلف فراهم نماید.  تخصصی -های پیشنهادی بازآفرینی محله را از طریق کمیته ها و کارگروههای مردمی

همانطور که از تعریف بر می آید این نهاد ورای نهاد های دولتی بوده و شروطی برای انتخاب و معرفی آنها در سطح محلات درنظر 

 گرفته شده و به مردم اطلاع رسانی گردیده که این شروط و الزامات عبارتند از : 

 گروه های سنی و جنتی در سطح محله باشد.ترکیبی از  -1

این نهاد اجتماعی بایستی ترکیبی از معتمدین، ریش سفیدان، زنان و جوانان محله بوده تا نماینده و رابط قشر خود  به این معنی که

 با مشاور تهیه کننده طرح از یک طرف و دستگاه های اجرایی از طرف دیگر باشند. 

 از اعضاء نخواهد داش . ک یبه این باور رسیده باشند که عضوی  در این گروه منافع شخصی و مالی برای هیچ  -2

در این خصوا مشاور در سطح محلات توجیهات لازم را درخصوا وظایف و نحوه عملکرد این نهاد ارائه خواهد نمود تا از ایجاد 

 توقعات و انتظارات مالی و شخصی جلوگیری شده و با اختیار کامل در این نهاد عضویت خود را اعلام نماید. 

لازم به ذکر است تشکیل این نهاد در راستای منافع عمومی کل محله و به رسمیت شناختن سخنان، نیازها، ظرفیت ها و توانایی 

های ساکنین بوده و از طریق این نهاد تمام موارد ذکر شده در طرح بازآفرینی انعکاس داده خواهد شد و مشاور در برنامه های 

 سی ارائه خواهد نمود. پیشنهادی به زبان فنی و کارشنا

 محوله داشتن زمان کافی برای انجام وظایف  -3

 -با توجه به اینکه عضویت در این نهاد منافع مالی در پی نخواهد داشت و نیاز به شنیدن سخنان ساکنین در تمام ابعاد اجتماعی

  امور را داشته باشد.برای انجام این اقتصادی، کالبدی و... خواهد داشت لذا اعضاء بایستی زمان کافی 
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 از نفر هفت یا از  پنج متشکل مرکزی هسته .است کارگروه تعدادی و منتخب مرکزی هسته دارای یک محلّه اجتماعی نهاد ساختار

 ساکنان سوی از ساله 4 تا 3 دوره یک برای که است محلّه مختلف نمایندگان اقشار بانوان، متخصصان، تحصیل کردگان، معتمدان،

 تجربه نیست محلّه اجتماعی، نهاد منتخب تمام مرکزی هسدته  اما .کنند پیگیری را محوله وظایف باید و می شدوند    انتخابمحله 

و شهر می  هر محلّه ماهیت با متناسب و دارند اهمیت تخصدصدی می گوییم،   ههای کارگرو آن که به چیزی آن که کرده ثابت ما به

 که داریم هایی محلّه دارند زنان کارگروه همین برای قوی بودند، خیلی آنها در زنان که داشددتیم هایی باشددند. محلّه متفاوت توانند

 و است زیادتر آنها در نقد مثلاً پول که داریم هایی باشند. محلّه داشته ورزشکار کارگروه می توانند  هستند، آن فعال در ورزشکارها

آن  منتخب مرکزی هسددته صددرفاً ندمیک موفق را اجتماعی نهاد که چیزی آن .باشددند داشددته اقتصددادی ههای کارگرو توانند می

 محلّه آن ماهیت با متناسب و بیایند تا کمک می کنند آن به خیلی که است آن تخصصی ههای کارگرو و هها زیرگرو بلکه نیسدت، 

 .کنند هدایت و شناسایی را محله اجتماعی سرمایه های ببرند و پیش را ه ها پروژ نظر مورد
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 پیشنهادی ههای پروژ ماهیت و موضوعی می گذارد، محورهای تأثیر محلّه اجتماعی نهادهای و ساختار در که هایی بحث از یکی

 .محلّه دارد اجتماعی نهاد موفقیت در را نقش بیشترین تخصصی ههای کارگرو که اشاره کردم است. توانمندسازی طرح بازآفرینی و

 در که غیره، و خیرین بانوان، تعاون، عمران، بهداشت، اشتغال، کارگروه اجتماعی، کارگروه مثال برای هستند، متنوع هها کارگرو این

 مرودشت مثال برای اضافه شود هدف جامعه ماهیت با متناسب تواند می هم دیگری ه های کارگرو .مشترک هستند جاها از بسیاری

ما  دارد وجود آن در زیادی سرمایه و پول و هست زیادی کارخانه های شهر ایناطراف  .هستند کارگر همه و است کشاورزی شهری

 آسفالت را کوچه بدهیم تومان هزار 111 خانه ای بگویید هر گفتند، راحت خیلی رفتیم مرودشت رسمی غیر ههای سکونتگا در وقتی

 در می کرد، کار خیلی بهتر اقتصادی ههای کارگرو مرودشت در بنابراین .بود رؤیا یک تومان هزار 111زابل  در که صورتی در .کنید

 چون آنجا .افتاد دیگر اتفاقی شیراز در کند. کار توانست بهداشت و کارگروه بانوان کارگروه نبود، مهارتی وقتی زابل در که صورتی

 بیشتر اجتماعی ههای کارگرو بودند، زیاد جا در آن دانشگاهی تحصیات با افراد و داشتند، استقرار آن در دانشگاهها و بود مرکز استان

 که صورتی کار کند. در توانست بهتر خیلی خانگی مشاغل کارگروه روستایی و عشایری جامعه خاطر وجود به یاسوج شدند. در فعال

 .بدهد جواب توانست خیلی نمی خانگی مشاغل متروپل شهر یک عنوان به شیراز در
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تشکیل این کارگروه های و نهاد اجتماعی شور و شوق تازه و هیجان مشارکت را در سطح محله بر این اساس می توان ادعا نمود با 

 دامه به سمع و نظر خواهیم رساند. مشاهده نمود که نمونه موفق آن در شهر شیراز در ا

 

 سازمانی اجرای برنامه های بازآفرینی شهری پایدار و کارگروههای تخصصی –ساختار نهادی  -1-11-2

توسعه محله به عنوان یکی از نهادهای مردمی که ساختاری کاملا غیردولتی خواهد داشت در برنامه های بازآفرینی نقطه آغاز نهاد 

شروع برنامه ریزی می باشد. همانطور که قبلاً نیز اشاره شد امروزه برنامه ریزی در سطح محلات ابتدا از طریق مشارکت مردم آغاز 

مردم همکاری در تهیه، اجرا و نظارت برنامه های بازآفرینی خواهد بود. بر این اساس می توان در یک خواهد شد منظور از مشارکت 

 چشم انداز کلی در رویکرد حکمروایی خوب شهری حلقه گمشده مدیریت شهری همین نهادهای اجتماعی محله می باشند. 
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 ضرورتها  -1-11-3

دفاتر نهاد توسدعه محله ای باعث خارج شددن برنامه های بازآفرینی از رویکرد دسدتوری و از بالا به پایین خواهد شددد ما مهندسین    

مشداور قبلاً به سدبک طرح های توسعه شهری کلاسیک و سنتی در دفاتر و آتلیه های شهرسازی بدون هماهنگی  و مشارکت دادن   

نیازهای واقعی آنها در طرح ها اقدام به ارائه پروژه های بزرگ مقیاس و غیر اجرایی می کردیم  مردم در تهیده طرح و بدون  انعکاس 

 که به اصطلاح می توان آنها را )طرح های کشویی( بنامیم.  

به این معنی که مجلد هایی از نقشده های غیر اجرائی و به اصدطلاح شدیک شهرسازی تحویل کارفرما داده می شد و در کشوها نگه    

توجه و به ری می گردید و هر از گاهی از آنها غباررویی می شددد. اما خوشددبختانه در برنامه های بازآفرینی و رویکرد جدید دولت  دا

و تعیین سدرنوشت آنها به دست خود مورد تاکید اساسی قرار گرفته است تا برنامه های بازآفرینی  دخالت سداکنین در تهیه طرحها  

سسسعه محله ای امکان اجرا یافته و باعج جلم مشسسارک  حداکسری سسساکنین در برنامه های بعدی همزمان با تشکیل نهادهای تو

 فراهم گردد. 
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 تفاوت رویکرد حاضر در زمینه تشکیل نهاد اجتماعی با گذشته  -1-11-4

در گذشدته تجربه های متفاوتی در زمینه تشدکیل دفاتر تسدهیلگری، دفتر خدمات نوسدازی و خانه محله بدسدت آمده است که هم      

اکنون نیز در برخی از شدهرها این دفاتر دایر بوده و مشدغول فعالیت هسدتند. باید عرن کنم که تجربه تشکیل خانه محله در محله    

همکاری در تهیه و تشدکیل آن را نیز دارم نسبت به سایر تجربه ها موفق تر بوده که اکنون   سدهل آباد شدهر شدیراز که بنده افتخار   

 تبدیل به الگویی مناسب در سایر شهرها نیز گردیده است. 

اما این دفتر نیز با توجه به شدرح خدمات تهیه طرح های توانمندسدازی در دهه گذشدته ایراداتی برآن وارد می باشدد که به سمع و     

 ما می رسانیم.  نظر ش
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نکته قابل توجه اینکه دفاتر سددهیلگری و خدمات نوسددازی محله که امروزه بیشددتر در بافت های ناکارآمد شددهری که قبلا به آنها    

فرسدوده اطلاق می گردید با رویکرد تسدهیل و تعجیل در نوسازی و تشویق به این امر تشکیل گردیده است. اما متاسفانه با توجه به   

ته شدده برای مشاورینی که این دفاتر را تاسیس کرده اند به صدور پروانه های ساختمانی منوط گردیده  اینکه منابع مالی درنظر گرف

 و از منبع خود ساکنین تامین می شود جنبه کالبدی آن بر مشارکت های ساکنین و برنامه های اجتماعی سایه انداخته است. 

طرح ها و برنامه ها توانمندسدازی تاسیس گردیده و یا می توان گفت   لازم به ذکر اسدت که خانه های محله در گذشدته بعد از تهیه  

که خود دفاتر به عنوان یک برنامه در طرح ها آورده می شددددند اما نهاد توسدددعه محله ای در رویکرد جدید قبل از تهیه برنامه ها و 

 ن شهری کمک کرده و به سرانجام برساند.  طرح های بازآفرینی تاسیس گردیده تا در تهیه و اجرای برنامه ها به مشاور و مدیرا
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 را نهاد این اجتماعی وجه بیشتر کهمی کنم  دفاع بیشتر محلّه خانه مقابل و نهاد توسعه محله در  محلّه اجتماعی نهاد عنوان از من

درباره نهاد توسعه   نیزآمده استملی جدید هم  سند در .دکنن آن تسلیم را شکایت مردم که باشدد  مکانی که این می دهد نه نشدان 

 توانمندسددازی بازآفرینی و  کارآمد و مناسددب راهکارهای از که خودیار ههای گرو بحث یکی محله ای به دو نکته اشدداره می کنم

 که دارد را آن توان دیگر سوی از کمبودها و مشکلات و سو یک از اعضا های توانمندی شناخت با اجتماعی نهادمی شوند.  شدناخته 

 خانگی مشاغل بحث در مثال برای نماید. اقدام تخصصی - موضدوعی  خودیار ههای گرو تعریف به خود حوزه در کارآمد گفتمانی در

  و دارم گوسفند من می گفت یکی آن .کند نگهداری ام بچه از نیسدت  کسدی  ولی بلدم، سدوزن دوزی  می گوید یکی دیدیم زابل در

 فروش بازاریابی، ساخت، طراحی، بتوانیم باید اجتماعی نهادهای طریق از ببافد؟ تواند می کسی چه ولی بدهم، را پشدمش  می توانم

 .بدهیم شکل خودیار گروه برای را خرید و

 ما به فرهنگی لحاظ از عمل کنند. نکته قابل توجه اینکه آنها توانستند خوب خیلی راهکار، یک عنوان به هندوستان در هها گرو این

 . برویم خودیار ههای گرو سمت به آینده در ما باشد لازم شاید و هستند نزدیک خیلی
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 از مملو مذهبی و دینی باورهای اساس بر ما جامعه .اسدت  خیرین کارگروه ایم، پرداخته آن به برنامه های اخیر در ما که دیگر نکته

 مفهومی بار یک با همواره نیازمند کلمه القای لیکن می کنند.  کمک نیازمندان به مختلف اشکال و سدها  مقیا در که اسدت  خیرینی

 رو، این از نپذیراست. امکا مختلفی طرق از بلکه نیست، مستقیم مالی کمک صرفا خیرین طرف از کمک طرفی از  .است همراه منفی

 در شده تعریف اقتصادی و کالبدی اجتماعی، های همبرنا تحقق در دخالت هرگونه شود دوباره تعریفی خیر کار فهومم که است لازم

 .شود محسوب خیر کار بازآفرینی و توانمندسازی می تواند فرایند

 این از دارد. را آن از استفاده توان خود، محدوده در پیشنهادی های همبرنا با آشنایی و سو یک از خیّر افراد شناخت با اجتماعی نهاد

 داد. تشکیل آموزی مهارت دوره و کلاس می توان لاًمث خیر پول با کهچرا. بسازند مسجد یا مدرسه فقط که نیسدت  این خیر کار رو،

 اهداف پیشددبرد نفع به سددرگردان های هیسددرما این از و کند اندازی ه را را خیرین کارگروه می تواند محلّهتوسددعه  نهاد جا این در

 .بگیرد کمک بازآفرینی

 ارائه روستاها برای را خورشدیدی  کیتهای کلاس هند در الان. بدهند جوابمی توانند  خوب بسدیار  و راحتی به هها کارگرو بنابراین

 تهاییک این با کار و می آیند دوره ها این به هسدددتند، زنان هم عمدتا که کارآموزانی دیگر کشدددورهای و آفریقا از و می دهند

 خودیار ههای گرو طریق از بتوانیم که است این مهم می شود.   روشن شب ها خانه هایشان گونه این و می گیرند یاد را خورشیدی

 .کنیم متصل یکدیگر با را افراد این اجتماعی نهادهای و
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 جامعه که است آن مهم نکته و است سویه دو فرایندی. بازآفرینی دارند محلی منابع شدناسدایی   در مؤثری نقش اجتماعی، نهادهای

 ناشناخته و پنهان بعضاً هایداشته  از آگاهی ضمن است لازم بلکه. کند نگاه دهنده و خیر ههای گرو دسدتان  به همواره نباید هدف

 عنوان به محله توسعه نهاد وظایف مهمترین از کی. ینماید استفاده بازآفرینی فرایند پیشبرد برای ابزاری عنوان به منابع این از خود

ل هایی فص سر دری توان م را منابع این مثال برای . است منابع این شدناسایی  همانا هدف جامعه به فتهیا سدازمان  حلقه نزدیکترین

 و آزاد وقت جنسی، نسبت ،خانه ها در موجود لوازم و ابزار آلات، ماشین قبلی، شهای آموز و تهامهار ساکنان، تحصیلی مدارک نظیر

 . برد نام ...

 

 که گلستان شهرک در که می کند زندگی روحانی یک سعدی محلّه در . بود جالب خیلی افتاد شدیراز  در اتفاقی یکبه عنوان مثال 

 یکمی دهد. ایشدان در آن دبیرستان    درس شدیراز  غربی الیه یمنته در دبیرسدتانی  در اسدت،  سدعدی  شدهرک  یکلومتری 45 در

 دبیرستان از سپس و  هماهنگ آنها با سدعدی  شدهرک  محله خانه به آید می می کند.  مشداهده  را بلااسدتفاده  تراشدکاری  دسدتگاه 

 می انتقال فتر طر آن کیلومتر 45 به تراشکاری دستگاه آن گونه این . بدهد قرن آنها به را تراشکاری دستگاه آن که کرده خواهش

 شهرک مدرسه معلم که روحانی آقای این که است این کتهمی شود. ن شروع محله در تراشکاری شهای آموز دستگاه، آوردن با . یابد

 بگویند، را یشدان  توانایی ها بزنند، را شددان حرف مردم که داریم نیاز محلی به ما ؟می کند مطرح کجا در را حرفش اسددت، گلسدتان 

 نهاد توسعه محله ای اطلاق نماییم.  را می توان همان  تشکل این اسم . شود انجام هم بای ها رایزن این و بگویند، را نیازهایشان

 

انجام شده مشاور تهیه کننده طرح بازآفرینی محله های هد  شهر نمونه هایی از اقدامات  -1-12

 چابهار در زمینه تشکیل نهاد توسعه محله ای، نیازسنجی و ظرفیت سنجی 

خوشدددبختانه بنده به عنوان مدیر پروژه تهیه طرح بازآفرینی محلات هدف نیازمند بازآفرینی شدددهر چابهار شدددخصددداً در تشدددکیل 

ای نیازسددنجی، ظرفیت سددنجی و فراهم کردن زمینه برای ایجاد نهاد توسددعه محله ای به صددورت  کارگاههای مشددارکتی در راسددت

داشته ام در این کارگاهها به زبان بسیار ساده و عوامانه از اهداف تشکیل این جلسات و نهادسازی صحبت و مستقیم و رودرو حضور 

فعه در سدطح محله و همچنین پتانسیل ها و ظرفیت های ساکنین و  از ایشدان خواهش نموده تا در رابطه با اظهار نیازهای عام المن 

خود آنها به دو صددورت شددفاهی و کتبی با ما همکاری نمایند و در ادامه به صددورت برگزاری انتخابات و نظرخواهی از سدداکنین نهاد 

 اجتماعی هر محله تشکیل و معرفی گردید.  

یت و پتانسدددیل، نهاد اجتماعی، مشدددارکت و سدددایر امور مربوط به بازآفرینی و  نکتده قدابل توجه اینکه ابتدا منظور خود را از ظرف  

توانمندسدازی به صدورت قابل فهم برای ساکنین تشریح کردیم. در ادامه تصاویری از صورتجلسه های تنظیم شده در این جلسات و   

 اعضاء نهادهای تشکیل شده نمایش داده می شود. 
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لازم به ذکر است که تا این مرحله مشاور اقدام به تشکیل نهاد اجتماعی یا همان نهاد توسعه محله ای نموده است و از این مرحله 

به بعد به نظر می رسد که مدیران شهری بایستی این اعضاء را به رسمیت شناخته و در راستای افزایش اعتماد به نفس و جلب 

ه ها از این نهادها استفاده نماید. شاید به جرات می توان گفت مهمترین جنبه موفقیت آمیز بودن مشارکت حداکثری در تمام زمین

این رویکرد آشنایی مدیران محترم شهری با نحوه تعامل با این نهادها می باشد که تشکیل کارگاه حاضر نیز به همین خاطر صورت 

 گرفته و بنده در خدمت شما هستم. 
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 بازآفرینی شهری محلات هد  شهر شیراز با تأکید بر فعالیت خانه محلهتجارب  -13-1

همانطور که قبلا نیز اشاره شد بنده به عنوان مدیر پروژه برنامه های توانمندسازی سکونتگاههای غیررسمی با مهندسین مشاور 

پارس آرایه در شهرهای مختلفی از جمله شهر شیراز، یاسوج، مرودشت، زابل، ایرانشهر و چابهار همکاری و فعالیت نموده ام. یکی از 

 نیز آن را بسیار دوست دارم و به آن می بالم تجربه خانه محله سهل آباد در شهر شیراز بوده است. تجربه های موفق که بنده 

تهیه گردیده و هم اکنون به  1385تجربه فوق الذکر در قالب طرح توانمندسازی سکونتگاههای غیررسمی شهر شیراز در سال 

سئولین بلند پایه کشوری و استانی به بازدید از آن پرداخته اند. مرحله اجرا درآمده است این تجربه آنچنان موفق شد که بارها م

 تشکیل این خانه محله براساس رویکردهای نهاد اجتماعی که قبلاً خدمات شما عزیزان ارائه گردید شروع و ادامه پیدا کرد.

عضاء آن به شرح زیر بوده اند: برای پیشبرد این هدف ابتدا از طریق نهاد اجتماعی به تشکیل یک هیئت امنا اقدام کرده که ا  

روحانی محل-1  

 معتمدین و فعالین محل-2

 شورایار محل-3

 شهردار  منطقه -4

 معاونت فرهنگی اجتماعی شهرداری -5

 سازمان نوسازی وبهسازی شهرداری -6

 معاونت اجتماعی نیروی انتظامی -7

 مرکز بهداشت -8

 کمیته امداد امام خمینی)ره( -1

 زش فنی و حرفه ایاداره کل آمو -11

 اداره کل بهزیستی -11

 نکتدده قددابددل توجدده اینکدده اعضددداء این هیئددت امندداء بدده صدددورت داوطلبدداندده بدده عضدددویددت در این هئیددت درآمددده و اسددداس   

نامه ای را بین خودشان تنظیم نموده که براساس آن مقرر شد هر دو هفته یکبار جلسه هماهنگی تشکیل و نتایج آن به اطلاع مردم 

بود لذا از طریق یکی از خیرین محله یک  مکان مناسباما برای تشدکیل این جلسدات و سدایر فعالیت های لازم نیاز به یک    برسدد.  

قرار گرفت. نقطه شروع تجربه فوق را می توان تاسیس خانه در اختیار شهرداری  جهت تاسیس خانه محله  ضدای دویسدت متری   ف

با دستان ساکنین محله و بدون بنا چرا که کل سداختمان این   دانسدت  رج از محله محله بدون بکارگرفتن کارگرهای سداختمانی خا 

بنا گردید که زمینه را برای تاسیس  دیگر ساختمان های خدماتی مورد نیاز در آینده نیز فراهم نمود. به عنوان دریافت حق الزحمه 

 یی های خود ساکنین.  مثال تاسیس کتابخانه و مدرسه راهنمایی و آسفالت معابر از طریق توانا
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 در محله سهل آباد شیرازمشارکت های مردمی -1-13-1

با راه افتادن خانه محله در محله سهل آباد و جلب اعتماد ساکنین از طریق اجرای پروژه های محرک توسعه 

)پروژه هایی که نیاز به اعتبارهای مالی زیاد نداشته و با مشارکت خود مردم اجرا شده اند( شور و شوق اجتماعی 

ایی ساکنین به خانه محله روانه گردید. لازم به در میان مردم به حداکثر رسیده، سیل اقدامات و پیشنهادات اجر

ذکر اسددت که در این خانه محله افرادی که مشددغول بکار شددده اند همگی بومی و از سدداکنین محله بوده اند. در 

 ادامه اقدامات مشارکتی ساکنین در سطح محله نمایش داده می شود. 
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با اوج گرفتن اقدامات اشداره شدده و بازتاب رسدانه ای این اقدامات در شدهر شیراز و کل کشور و بازدید مقامات بلند پایه کشوری و     

استانی این محله تبدیل به یک الگو برای سایر محلات و حتی شهرهای دیگر گردید. نکته قابل توجه اینکه سایر محلات شهر شیراز 

و می توان گفت که در این محله ها کار  هعمل شددددمیز تجربه محله سدددهل آباد با دلگرمی خاصدددی وارد با دیدن نتایج موفقیت آ

مدیریت شدهری جهت جلب اعتماد ساکنین آسان تر بود. در ادامه نمونه هایی از اقدامات مشابه محله سهل آباد در سایر محله های  

این نوع سرایت اقدامات مشارکتی به سایر محلات از ویژگی های برنامه ریزی شهر شیراز به نمایش در می آید. لازم به ذکر است که 

 تدریجبکافی است کک توسعه را "های بازآفرینی و توانمندسازی می باشد که آقای مک لولین در همین راستا اشاره کرده است که 

 .  "در یکی از محلات وارد کنیم چرا که در صورت موفقیت آمیز بودن به صورت طبیعی به کل شهر سرایت خواهد نمود
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 های فرسودهسند ملی راهبردی احیاء، بهسازی، نوسازی و توانمندسازی بافت» محور دوم  -1-14

 «ناکارآمد شهریو 

 

 

 

 

 

در روز دوم کارگاه آموزشدی که تعداد کثیری از کارشناسان و مدیران دستگاه های اجرایی عضو ستاد بازآفرینی شهرستان چابهار در  

مهندس عطاران ادامه یافت. در ابتدا ایشدان ضدمن تشکر و خیر مقدم به حضار در کارگاه اظهار    مآن حضدور داشدتند با حضدور خان   

به اینکه طرح بازآفرینی محدوده های هدف شدددهر چابهار در مرحله دوم مطالعات قرار دارد و اکثر نمودند که خوشدددبختانه با توجه 

مدیران و کارشدناسدان محترم نسدبت به سدند ملی راهبردی احیاء، بهسازی، نوسازی و توانمندسازی بافت های فرسوده و ناکارآمد     

معرفی شرکت و رویکردهای عمران و  -1وضوع اصلی تحت عنوان شدهری اطلاعات کافی دارند. لذا به صورت کلی اشاره ای به سه م 

بازآفرینی شهری پایدار: دستورکارجدید شهری.  -3گیری سند ملی و معرفی  آن، زمینه های شکل -2های هدف، بهسدازی در بافت 

 نمودند که در ادامه به نمایش در می آید.  

ی شدددهری پایدار و رویکردهای آن در روز اول کارگاه توسدددط آقای مهندس لازم به ذکر اسدددت که با توجه به اینکه مفهوم بازآفرین

رحیمی ارائه و آموزش داده شده از پرداختن به آن خوداری نموده و فایل پاورپوینت مربوطه را در اختیار حضار قرار داده و  از حضار 

د.  نکته دیگر اینکه کتابچه سند ملی فوق الذکر به محترم تقاضدا نمودند که جهت تکمیل اطلاعات مورد نیاز این فایل مراجعه نماین 

 به مطالعه جزئیات لازم بپردازند.  صورت لوح فشرده در اختیار اعضاء قرار گرفت تا به صورت تفصیلی 

 

   

 

 

 خانم مهندس عطاران 

شرکت مادر تخصصی عمران و در فتر مطالعات کاربردی و امور ترویجی مسئول امور شهروندی، آموزشی و اجتماعی د

 بهسازی شهری ایران
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 ایشدان پس از معرفی عنوان مباحث اصدلی آموزش در کارگاه به معرفی کلی شدرکت مادر تخصدصی عمران و بهسازی شهری ایران    

پرداختند و اشداره نمودند که پایه های اصدلی تاسدیس این شدرکت به عنوان یکی از اعضاء بدنه وزارت مسکن و شهرسازی در سال     

 شکل گرفته که به صورت تخصصی در زمینه ایجاد انسجام در مجموعه اقدامات مربوط : 1376

 تانسیلهای موجود شهری و مورد نیاز آتی در محدوده توسعه درونی با برنامه ریزی و مدیریت بهینه استفاده از ظرفیتها و پ

 قانونی شهرها

اسدلامی از طریق اصدلاح سدیمای شهر به منظور با شکوه سازی     -هویت بخشدی و احیای معماری و شدهرسدازی ایرانی      •

 محیط زندگی شهری

عی و کارکردی در فضاهای سداماندهی و انتظام بخشدی به فعالیتها، جمعیت و فضا در جهت ایجاد تعادل اقتصادی، اجتما    •

 زندگی شهری 

 ارتقای کیفیت محیط شهری  •

 فعالیت می نماید. ایشان همچنین در ادامه به سیر اقدامات صورت گرفته شده در گذشته تا بحال در این خصوا پرداختند. 
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خانم مهندس عطاران با اشداره به رویکرد متاخر در دهه گذشدته در زمینه توانمندسدازی و تدوین سدند ملی توانمندسازی در سال     

صحبت نمودند تا زمینه به تفصدیل در زمینه ویژگی ها و مزایای توانمندسازی و آمار و ارقام اسکان های غیررسمی در ایران   1382

 رینی فراهم گردد.  ای برای تشریح سند جدید بازآف
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ایشدان با اشداره به تاریخ تدوین سند ملی بازآفرینی و زمینه های آن به تشریح مفاهیم اصلی از قبیل انواع گونه های شناسایی شده   

، اسددکان غیررسددمی و گونه های ناهمگون با بافت های وسددتاییربا پیشددینه  هریشدد)گونه های بافت تاریخی، ناکارآمد میانی، پهنه 

اف، اصدول هادی و سدیاسدت های ذکر شدده در سند ملی بازآفرینی پرداختند و مثال های تجربی در     شدهری( و چشدم اندازها، اهد  

شدهرهای مختلف در شدهرهای مختلف را به نمایش درآورند. همچنین مفاهیم سداماندهی، توسعه درون زا، بازآفرینی، توانمندسازی    

 پاسخ دادند.  و... را تشریح و توصیف نموده و به سوال های حضار در این زمینه 
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هزار  131)از مساحت کشور درصد 15حدود  های هدف بازآفرینیها و محدودهمحلهدر ادامه خانم مهندس عطاران با اشاره به اینکه 

میلیون نفر را تشکیل می دهد به ارائه چالش ها و مسائل پیش رو در  18با جمعیتی قریب به جمعیت کشدور  درصدد   25 و  (هکتار

تخلیه تدریجی مراکز شهر و گسترش پیرامون و تبع آن آسیب پذیری کشدور عزیزمان پرداختند و در این زمینه به مسائلی همچون  

از همه سکنا گزیدن این جمعیت قابل توجه در محدوده های  این محدوده ها در زمینه های اجتماعی، اقتصادی، بهداشتی و مهم تر

 پرخطر از لحاظ جغرافیایی )سیل، زلزله، رانش( اشاره نمودند.  

 ایشددددان اظهددار نمودنددد کدده مهمترین نکتدده قددابددل توجدده در سدددنددد ملی جدددیددد درخصدددوا مسددددائددل ذکر شددددده    

 شارکت های مردمی می باشد که به طور مفصل به تشریحمی توان به بحث پیشدگیری و پیش نگری این سدکونتگاهها با تاکید بر م   

 مفهوم پیشنگری و پیشگیری پرداخته و به سوالات حضار در این زمینه پاسخ دادند.  
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در ادامه تشدریح مفاهیم موجود در سدند ملی جدید ایشدان به ارائه سداختار سازمانی ستادهای ملی، استانی، شهرستان و همچنین     

ضددرورت ترتیبات نهادی سددتادهای بازآفرینی ه فعالیتهای آنان، نقش سددتادها، نحوه تشددکیل جلسددات و... پرداختند و در زمینه نحو

چاره جویی بافتهای ناکارآمد شهری، رهیافتی یکپارچه و جامع نگر نیاز دارد تا مشکلات گوناگون  موضدوعات زیر را تشریح نمودند:  

 را با هم نشانه رود و از اثربخشی ابعاد مختلف بر یکدیگر بهره مند شود.اقتصادی و کالبدی  _اجتماعی 

ساختار اداری کشور) بخشی و تمرکز گرا( با چالش های جدی مواجه است. لذا مشکل گشایی پیشدبرد چنین رهیافتی با توجه به    

ب ضعف سازوکارهای افقی، دچار پراکنده مسدئله ای در مکانی مشخص )همچون اسکان غیررسمی، بافت ناکارآمد میانی و...( به سب 

 کاری و ناهماهنگی می شود. 

های چند وجهی در حوزة عمران، خدمات و مسکن شهری و اتخاذ سیاستاز طرف دیگر احیاء، بهسدازی و نوسدازی شهری مستلزم   

ة یک دسددتگاه دولتی برنیامده و تنهایی از عهدارایة خدمات اجتماعی و اقتصددادی به سدداکنان این نواحی اسددت، انجام این وظیفه به

ها، )در قالب های دولتی و شددهرداریپیشددبرد آن در مقیاس بزرگ و مؤثر، مسددتلزم تعهد مشددترک و هماهنگ مجموعة دسددتگاه  

 باشد.ستادهایی در سطح ملی، استانی و محلی( ، مشارکت مردم و فعالان غیردولتی و خصوصی و... می

( مصوبه آن،  ترتیبات نهادی ستادهای ملی، استانی وشهرستانی 2نی شدهری و در اجرای بند ) به دنبال تصدویب سدند ملی بازآفری   

 ها و محلات هدف نوسازی شهری فعالیت خواهند کرد.  بازآفرینی پایدار محدوده
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 پرسش و پاسخ و بحث و گفت و گو -1-15

این دوره تعدادی از شرکت کنندگان محترم به بحث و گفت و گو طرح در پایان مباحث کطرح شدده در کارگاه توسدط مدرسین در   

 پرسش در خصوا برخی مفاهیم پرداختند که در ادامه به توشتار در آمده است.

ضمن تشکر از اساتید محترم و بانیان این امر مهم امیدوارم این چنین  سسرگرد میر صادق نماینده فرماندهی نیروی انتظامی   

امات جنبه عملی به خود بگیرد تا شداهد شدهری امن و توسعه یافته در تمام زمینه ها باشیم. واقعیت امر این است   روشدنگریها و اقد 

که در محدوده هایی که شما اسم بردید به عنوان محلات هدف درسته که آمار ناهنجاریهای اجتماعی بیشتر است که به نظر میرسد 

ابل توجه این است که بیشترین مشارکت های مردمی با نیروی انتظامی در زمینه برای ناشدی فقر و بیکاری ساکنان است. اما نکته ق 

های پیشدگیری از اعتیاد و پاکسدازی برخی از محدوده از جانب سداکنین همین محلات بوده اسدت. با توجه به اینکه بیشترین آمار     

ی باشددد سددوال این اسددت که در چارچوب این برنامه ایا جرم از نظر نوع آن مربوط به اعتیاد و قاچاق مواد مخدر و اجناس خارجی م

راهکاری در جهت پیشدگیری و نه درگیری اندیشیده شده است؟ منظور بنده این است که آیا راهکاری جهت جلوگیری از وقوع این  

 رفتارها اندیشیده شده است؟

ق و صبور پیگیر مباحث بودید. سوال بسیار ضمن تشکر از شما که در طول این دوره مشاهده میشد بسیار مشتا مهندس رحیمی  

هوشدمندانه و کارآمدی فرمودید و بنده خوشدحالم که رویکرد شدما به مساءل اجتماعی این بافتها و ساکنین آنها پیشگیری است نه    

 عارن رویکردی که گاها دیده می شدود که دنبال برخورد قهری و امنیتی در سدطح این گونه محلات می شود. بایستی خدمت شما  

شدوم جواب شدما را با ذکر دو تجربه شدخصدی می توانم بدهم. در جریان تهیه مطالعات طرح توانمند سازی شهر شیراز و در محله     

برخی از جوانان شددکایت کرده و « لات بازی» سددهل آباد سدداکنین بارها از یک عمل مجرمانه به نام دعواهای خیابانی و به اصددطلاح 

د. در حدی که گاهی همین افراد اقدام به بسدددتن یه خیابان می نمودند. پس از تشدددکیل خانه محله و اظهدار نداراحتی نموده بودن  

همکاری بهزیستی، کمیته امداد و اداره ورزش وجوانان جلسات متعددی برای جلوگیری و آموزش در این زمینه برگزار گردید که در 

وه بر ورزشهای باستانی فعالیتهای آموزشی و اجتماعی نیز برگزار گردد. نهایت منجر شد به تاسیس خانه پهلوان که در این مکان علا

بعد از گذشدت مدتی که بنده و همکاران به همراه تعدادی از دانشجویان برای بازدید از سطح محله رفته بودیم به طور قابل توجهی  

ه اینجاست که با همکاری مردم و استفاده از شداهد امنیت در سدطح محله بودیم که سداکنان نیز به این موضدوع اشاره نمودند. نکت    

اطلاعات درست آنها در زمینه نیازهایشان و مشارکت دستگاههای اجرایی و مردم به صورت همزمان این تهدیدی که در سطح محله 

ه حله بوجود داشددت تبدیل به یک فرصددت گردید. الان بایسددتی اشدداره کنم .ه روحیه جوانمردی و ناموس پرسددتی در بین جوانان م

 وضح قابل مشاهده است.

تجربه دوم در شدهر ایرانشدهر بود که از لحاظ فرهنگی نیز شدباهت بسیاز زیادی به شهر چابهار دارد. بنده وقتی به سطح محلات و     

مسدداجد شددهر ایرانشددهر برای برگزاری کارگاههای نیاز سددنجی، ظرفیت سددنجی و ایجاد نهاد اجتماعی محلات مراجعه کردم و پای 

تهای انان نشدستم اکثریت قریب به اتفاق ساکنین اظهار می نمودند که اولین نیاز انهاامنیت در سطح محلات است. نامه های  صدحب 

زیادی در خصددوا دزدی های شددبانه، خرید و فروش مواد مخدر و... به بنده رسددید که در نوع خود بسددیار قابل تامل بود. بنده و   
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که در کارگاه مطرح شدد یعنی انتقال مسدئولیت به خود سداکنین برنامه تشکیل پلیس محله را    همکاران با اسدتفاده از رویکردهایی  

تدوین و اساس نامه ای برای آن تدوین نمودیم که بعدا با همکاری خود ساکنین و فرماندهی انتظامی شهر ایرانشهر توانستیم برخی 

 یس محله واگذار نماییم.از محلهای جرم خیز محلات را شناسایی و حفظ امنیت آن را به پل

تنیجه اینکه بایسدددتی عرن کنم در راسدددتای پیش گیری از رفتارهای اجتماعی نابهنجار و حفظ امنیت در برنامه های بازآفرینی و 

توانمند سازی چند نکته مورد توجه اساسی است. اول اینکه با تکیه برتوانایی های ساکنین به ایجاد اشتغال و مشاغل خانگی مشکل 

 صاد خانوارها رفع گردد.اقت

 دوم اینکه کارگاههای آموزش فنی و حرفه ای، آموزش اجتماعی به صورت مستمر در سطح محلات برگزار گردد

سدوم انتقال مسدئولیت حفظ امنیت به ریش سفیدان و نهادهای اجتماعی تشکیل شده در سطح محله می تواند راهکارهای اساسی   

 در این زمینه باشد.

ظمن تشکر از برگزار کنندگان این دوره بنده یه سوال برام بوجود آمده  نماینده اداره کار تعاون و رفاه اجتماعی کمال رحیمی، 

است. شما می فرمایید در قالب طرحهایی که در سند ملی آمده اقدام به شناسایی ظرفیتهای محلات نموده اید. حال سوال بنده این 

 غال در سطح محلات مشاهده کردید و چه راه کارهایی برای استفاده از آنها ارائه می کنید:است که شما چه ظرفیتهایی از لحاظ اشت

با تشدکر از شما بلی درست می فرمایید بنده با همکارانم در سطح محلات اقدام به نیاز سنجی و ظرفیت سنجی   مهندس رحیمی 

ساکنین نمودیم. ابتدا بایستی عرن کنم این کارگاه بیشتر در زمینه سند ملی بازآفرینی و مرکز نهاد توسعه محله ای بوده و استدعا 

ی که در این موضددوع وجود دارد پرسددش مطرح فرمایید. چرا که نتایج برگزاری کارگاههای  دارم بیشددتر در زمینه این نهاد و ابهامات

ظرفیت سدنجی در جلسات ستاد باز افرینی حتما به تفصیل مورد بررسی قرا  می گیرد. در پاسخ به پرسش شما باید عرن کنم که  

طریق رئیس محترم اموزش و پرورش و با  در راسدددتای ظرفیت سدددنجی در سدددطج محلات چند اقدام مهم صدددورت گرفت. ابتدا از

همکاری شددهرداری اقدام به برگزاری یک مسددابقه تحت عنوان ایده برتر کار افرینی و مشدداغل خانگی در سددطح مدارس برای دانش 

 آموزان و معلمان  نمودیم  که بعدها تمام ایده ها مورد مطالعه قرار گرفت و به نفرات برتر جوایزی نیز اهدا گردید.

م اسدتفاده از قابلیت نهادهای غیر دولتی همچون گوهر صددف در راستای پی بردن به تواناییهای بانوان در زمینه صنایع دستی و   دو

 مشاغل خانگی بود که تصاویر جلسات آن نیز  به سمع و نظر شما رسید

کتبی بود. در این درخواست ابتدا سوم درخواست از همه ساکنین در خصوا مطرح کردن تمام تواناییهای خود به صورت شفاهی و 

با ذکر مثالهایی عملی هدف خود را از توانایی توضددیح دادیم. نتیجه برگزاری این این کارگاه پی بردن به تواناییهایی همچون سددوزن 

 انیدوزی حرفه ای در سددطح محلات، دانش آموزان تیز هوش در برحی از محلات، قابلیت دوختن گونی برنج برای برنجهای پاکسددت

که از طریق چابهار به کشور وارد می شود. دانشجویان رشته معماری و جامعه شناسی در این محلات، دستپختهای محلی بانوان در 

زمینه غذاهای دریایی و.... بود. بر این اساس در مطالعات پیشنهاد قطب صنایع دستی با تاکید برتوانایی موجود ارائه که در قالب یک 

 یم شرکت مادر تخصصی و اعضای ستاد بازآفرینی گردیده است.طرح پیشنهادی تقد
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با تشددکر از توضددیحات شددما بنده و همکارانم آمادگی خود را جهت هر   کمال رحیمی، نماینده اداره کار تعاون و رفاه اجتماعی

که لازم باشد در اختیار تیم گونه همکاری در زمینه آموزش تاسدیس و راه اندازی مشاغل خانگی اعلام می کنیم و هر نوع اطلاعاتی  

 شما قرار می دهیم.

با سلام و تشکر از شما و همکارنتان بنده با اطلاع از تمامی اقداماتی که در این محلات در  متسعود بهجتی کارشناس اداره بب   

مگر اینکه  گذشدته و حال صدورت گرفته می خواهم عرن کنم هیچ نهادی و مشدارکتی در سطح محلات شهر چابهار موفق نخواهد   

ابتدا مشکل مالکیت و سند املاک موجود در بافتهای غیر رسمی رفع گردد. بنده با آگاهی کامل  عرن میکنم که متاسفانه علاوه بر 

تصدرفی بودن اراضی توسط ساکنین  تعدادی از مسولین در دستگاههای مختلف نیز در این محدوده ها اقدام به رانت خواری نموده  

 می خواهید این نهادها را تشکیل دهید در صورتی که مردم هیج امید و اعتمادی به مدیران شهری ندارند.اند. شما چگونه 

با تشکر از جناب بهجتی که در کارگاه شهر کنارک هم حضور داشتن و بحثهای کلیدی مفیدی را مطرح نمودند.  مهندس رحیمی 

ور در محلات به این امر پی بردیم. در جلساتی که با رخی از دانش بلی فرمایش شدما درست هست و ما با برداشتهای میدانی و حض 

آموزان داشددتیم اظهار می نمودند که با تنها آرزومان این اسددت که وقتی از مدرسدده بر می گردیم هنوز خانه ما سددر جایش باشددد و 

ت هدف که با همکاری شرکت مادر شهرداری آن را تخریب نکرده باشد. در جلساتی که در تهران تخت عنوان راهبری مشترک محلا

تخصدصی و سازمان ملی زمین برگزار گردیده و بنده هم حضور داشتم در حال تدوین راهکارهای مناسب جهت تثبیت مالکیتها می  

باشدند و هم اکنون نیز مشداور سازمان ملی زمین طرح ممیزی اراضی موجود در این محدوده ها را شروع کرده که مطمانا در آینده   

 نه چندان دور این معظل رفع خواهد شد.ای 

در خصدوا تشددکیل نهاد اجتماعی بایسددتی عرن کنم این نهاد تشدکیل شددده اسددت و اعضدای آنها نیز معرفی و در جلسدده سددتاد    

بازآفرینی شدهرستان مصوب گردیده است اما اکنون بایستی منتظر واکنش مدیران و نحوه تعامل آنان باشیم که برگزاری این کارگاه  

ر راسدتای روشدنگری در این زمینه است. بنده با آشنایی که از این مردم شریف دارم آمادگی هرنوع مشارکتی را برای بهبود محل   د

زندگی خود دارند و به هر حسددن نیتی پاسددخ مثبت می دهند. امیدوارم در مرحله بعدی مطالعات اولین مرکز نهاد توسددعه محله با  

یت همه دسدتگاههای اجرایی شدهر چابهار راه اندازی گردد تا الگویی برای سددایر شهرهای استان و   فعالیت این نهاد اجتماعی و حما

 محله های شهر چابهار باشد.

با تشکر و عرن سلام خدمت حضار محترم سوال بنده از خانم مهندس  نصسیر سسلطانرور، مدیر اداره  حفاظ  محیز زیت     

ستهای موجود در سند ملی جدید رویکرد پیشگیری و پیشنگری می باشد.  در شهر عطاران این اسدت که شما فرمودید یکی از سیا 

 چابهار جه اقدامات و رابردهایی را مد نظر قرار داده اید؟

خانم مهندس عطاران  بلی یکی از بندها و سسیاسستهای اصلی این سند تاکید اساسی به راهبردهای پیشگیرانه و پیشنگری می   

یک الحاقیه به سسسند ملی در زمینه تشسسکیل کار گروه و کمیته ویسه اسسستانی در زمینه    17/994تاریخ باشسسد. بر همین مبنا در  

 پیشگیری و پیشنگری بافتهای ناکارآمد شهری را تصویم نمود.
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 اهداف تشکیل کارگروه  

تسریع در دستیابی به اهداف، راهبردها، سیاست ها و برنامه های عملیاتی پیش بینی و پیشگیری از گسترش بافت های ناکارآمد  -1

 )سکونتگاههای غیررسمی، بافت های فرسوده و...( با استناد به اسناد بالادستی 

 ری در تحقق اهداف ستاد ملی الگوسازی، هماهنگی و جلب همکاری دستگاههای ذیربط برای مشارکت حداکث -2

 بررسی و ارزیابی قوانین و مقررات جاری و پیشنهادی اصلاح و تشهیل اجرای آن  -3

بررسی و ارزیابی، تعیین وضعیت حقوقی املاک و ساکنین، نظارت، نگهداری و حفاظت از اراضی تصرفی دولتی و ملی و... در  -4

 محدوده ها و محلات هدف 

 ه را از طریق همکاران به حضورتون ایمیل می کنیم.متن کامل این الحاقی
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 (: صفحه اول دستورالعمل نحوه تشکیل کارگروه پیش بینی و پیش نگری از گسترش بافتهای ناکارآمد7-1تصویر شماره )
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 نتیجه گیری و جمع بندی -1-16

در پایان برگزاری کارگاه نتایج و نقشه راه در آینده نزدیک در زمینه نحوه فعالیت دستگاه های اجرایی و تعامل با ساکنین موارد زیر 

 جمع بندی و ارائه گردید:  

 حرک  به سم  ایجاد نهاد توسعه محله  

این امری اسدت پذیرفته شده که از برنامه ریزی های متمرکز و با حضور کمرنگ مردم، حرکتی تدریجی به سمت ایجاد نهاد توسعه  

محلی صدددورت می گیرد. در این دوره گذار، پاره ای از رفتارهای گذشدددته، معمولاً در رفتارهای فعلی نیز انعکاس و حضدددور دارد، و 

 دنی است. بنابراین باید مراقب رسوخ اندیشه های واپس گرایانه در نهاد توسعه محلی بود.  اصطلاحاً خط قرمز آن مشاهده ش

چندی اسدت که شکل گیری چنین نهادهایی پدیدار شده و جامعه چه بسا با پی بردن به ضرورت در حال نهادسازی در زمینه های  

کل دهی صحیح به آن را بیابند. سخن در این باره فراوان گوناگون اسدت. از این رو بر عهده متخصصان است که راه عملی کردن و ش 

 بوده است ولی در حیطه عمل علاقه چندانی به تحقق پذیر ساختن آن سخنان به چشم نمی خورد. 

 اعتمادسازی  

ن ه آاز نکات بسیار مهمی است که همه جانبه باید ب "نهاد توسدعه محلی "توجه به هزینه کاشدت و داشدت و برداشدت نهالی به نام    

پرداخت، از کم اعتمادی کنونی تا مرحله باروری آن )از نظر زمان، سدرمایه و نیروی انسانی(، دور کردن مردم از بی تفاوتی و کاهلی،  

و رسداندن آنها به اعتماد به نفس و تحقق یافتن قسدمتی از شدخصیت انسانی شان، در بردارنده هزینه های سنگینی است. به فرن    

 اد مناسب نیز فراهم آید، باید مشخص شود که هزینه های مستمر این کار از چه منبعی پرداخت خواهد شد.  آنکه توفیق جذب افر

با همه تلاشدی که تاکنون صورت گرفته است، به نظر نمی رسد که رسیدن به آستانه شکل دادن به نهاد توسعه محلی نزدیک باشد،  

به پیش راند. تبیین و تشریح نهاد توسعه محلی برای ساکنان و شاغلان، بی  چه رسد به اینکه بتوان توسعه را در آن مطرح ساخت و

آن بستر مناسب و خاا خود را می طلبد. این روند با نگرش  -و به ویژه پایدارسازی –تردید کاری اسدت فرهنگی و شکل دهی آن  

به انجام نخواهد رسید. در این میان به  موسدوم به سداندویچی یا فسدت فودی رایج، مطلقاً سدازگاری نیسدت و اصدلاً با سرآسیمگی      

شدناخت هرچه دقیق تر قواعد حاکم بر رفتار ساکنان و شاغلان محله نیاز است و به تعبیری می توان گفت وابستگی به آن به اندازه  

ا، بل اتکنفس کشدیدن اسدت. به هر حال شدناخت این قواعد و به ویژه شناخت شبکه های اجتماعی محله، برای رسیدن به نکات قا   

 رسان خواهد بود.  موثر و یاری 

متاسدفانه اعتماد مردم به نهادهای رسدمی و عمومی، دارای ریشده ای بس سدست و ضعیف است، یا اصولاً چنین ریشه ای هیچ گاه     

شددکل نگرفته اسددت. در هر دو حالت، به هر حال راهی طولانی در پیش اسددت که پیمودن آن با محافظه کاری، مصددلحت اندیشددی، 

ر نیسدت. برای این کار به انسدان هایی بلند همت و کم توقع نیاز است که امروزه تعدادشان   لاپوشدانی و نظایر اینها مطلقاً امکان پذی 

اندک اسدت. همچنین مشداهده می شود که مقاومت و مخالفت مردم )ساکنان و شاغلان محله( در پی ریزی نهاد توسعه محله بیش   

دارند و دیوان سالاری لخت و سنگین را بر نمی تابند. از مسدئولان اسدت. علت اصدلی این اسدت که مردم به کارآیی آنان اطمینان ن    
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محله باید براساس بن مایه هایی برخاسته از نیازهای اساسی ساکنان  -و به طور کلی، دگرکونی -بهسازی و نوسازی یا باززنده سازی

 و شاغلان محله باشد و قالب های دستوری و تحمیلی و تزریقی آن راهی به جایی نمی برد.

ار و مدار در نهاد توسدعه محله متکی بر شبکه اجتماعی آن، و محصول فرایند پیچیده، تاریخی، فرهنگی، سیاسی، اجتماعی  تنفیذ قر

و اقتصدادی اسدت که بسدیار برتر و قوی تر از انعقاد قراردادهای رسدمی عمل می کند. همواره باید به خاطر سدپرد که کسی مهمتر      

در بسددیاری از موارد راه حل هایی که مردم برای حل و فصددل امور می یابند، تحقق پذیرتر و مردم نیسددت که آنها را کمتر بپندارد. 

نافع ترند. به همین سددبب باید کوشددید که فعالانه به بازتابانیدن خواسددته ها و نیازهای مردم پرداخت، نه عاجزانه، برای ایجاد نهاد   

لیت، ظرفیت و انگیزه عضویت در نهاد توسعه محله را داشته باشند و به توسدعه محله باید به افرادی از خود محله دست یافت که قاب 

 خوبی بتوانند نقش حلقه واسطه را بین ساکنان و شاغلان محله با دیگر نهادها به عهده بگیرند.  

زادی ن آبه سمت شعور و عقلانیت دلپذیر آن، باید کوشش کرد که مردم به درک صحیح موازنه بی "مشارکت"برای حرکت از شعار 

عمل و مسدئولیت نائل آیند تا ابعاد مشدارکت را مسدئولانه و آگاهانه در جهت ارتقای کیفیت زندگی شان بشناسند و به کار بگیرند.    

رفع مشدکلات محله، هنگامی که در چرخه دیوان سدالاری منفعل و سنگین ارگان های ذیربط می افتد، غالباً به نتیجه مطلوب نمی   

وان مشددکلاتی را که به دسددت خود مردم و با هزینه های جزئی رفع شدددنی اسددت برگزید و با هدایت امور، و با رسددد. در ابتدا می ت

در شددکل گیری باور و  -هرچند به نسددبت کوچک هم که باشددند -چابکی و سددرعت به نتیجه مطلوب رسدداند. اجرای این نوع کارها

 اعتقاد مردم بسیار موثرند.  

 انتظارات مردم  

اصددیل و صددمیمانه مردم را به توانایی ها و شددایسددتگی ها و خیرخواهی های موجود جلب کرد و آنها را قانع سدداخت که  باید اعتقاد

فعالیت های توسعه، فریب کارانه و خدعه آمیز نیست و منافع جمع را تامین می کند. بی تردید مشارکت فعال مردم هنگامی تحقق 

، عملکرد شدفاف، دفاع از منافع جمع، قانونی مندی، و سرانجام کمال پذیری و  صدفاتی چون پاسدخگویی   -دسدت کم  -می پذیرد که

پوایی نهاد توسددعه محلی، در باور مردم نهادینه شددود. در تشددکیل نهاد توسددعه محلی باید به شدددت از ورود فرصددت طلبان، طالبان 

 خود در نهاد توسعه محله اند، جلوگیری کرد.  قدرت، جویندگان نام و کسانی از این دست، که تنها در پی دستیابی به اهداف خاا

در برقراری ارتباط با مردم باید احتیاط لازم را تاحدی به خرج داد که زیان بار نباشدد، آنها را دچار دودلی و سردرگمی نکند، افزون  

ی بایست صریح و روشن باشند و آنها بر اینها آموزه ها نیز غبارآلود و مبهم نباشند، به عبارت دیگر، همه سخنان و اجزا و مولفه ها م

با وعده های تحقق نایافتنی به ناامیدی اکتسابی کشانده نشوند. حقایق را باید به آنها گفت و گذاشت که خودشان تحلیل گر حقایق 

به حرکت  پیش باشند، با نگاهی واقع بینانه به آنچه که تاکنون عمل شده است و سپس داوری منصفانه درباره آنها، می توان بیش از

پویا ادامه داد، شدور و شدوقی که در نهاد توسدعه محله پی ریزی می گردد باید مسدتمر و همیشگی باشد، چون در غیر اینصورت، با     

عملی نشددن سدخنان پرطمطراق، مردم سدخت دلسرد خواهند شد، مگر جز این است که کسی از تنور سرد نان نخورده است؟ باید    

تخصددصددی تلفیق گردد، خواسددته های بحق و  -به گونه ای دیدگاه هایشددان با دیدگاه های کارشددناسددی مردم محله را جدی گرفت،

درسدت مردم غالباً دسدت کم گرفته می شدود، غافل از اینکه اعتماد میان کارشدناسان و مردم و همچنین اعتماد بین خود مردم به     

 یکدیگر، فرارتر از قراردادها و قوانین عمل می کند.  
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 ن ارزش های موجود در محله  بارز کرد

عوامل و عناصدری که به علت کثرت برخورد و مشاهدات در نظر ساکنان و شاغلان عادی و کم ارزش می نماید، می تواند زمینه ساز  

تجدید هویت از دسدت رفته و یا آشدکار کردن هویت پنهان شدده محله باشد، اهمیت این کار به گونه ای است که سرفصل جداگانه    

 باید برای آن باز در نظر گرفت.   ای را


